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 راھنمایی و مشاوره اطلاعات  

توانید در  از آنچھ می  ای کوتاه یاز شما برای دسترسی بھ خدمات اطلاعات، مشاوره و راھنمایی سپاسگزاریم. در زیر راھنمای ما 
 جلسھ خود انتظار داشتھ باشید و برخی اطلاعات کلیدی مھم آورده شده است.  

 چھ انتظاری باید داشتھ باشید:  از جلسھ خود 

  تمرکز تجاری دریافت خواھید کرد. این جلسھ بر مشتری  طرف شغلی وبی محرمانھ و  شما در جلسھ خود مشاوره و راھنمایی
وگو در مورد سابقھ کار و  تواند شامل گفت تان برسید. این می بھ اھداف شغلی یا تجاری  شما  دنبال آنچھ مفید است تادارد و بھ 

  مدت و بلندمدت، نوشتن رزومھ ھای شما، بحث در مورد آرزوھا، اھداف کوتاه ھا و ویژگی تان، بررسی مھارت تحصیلات قبلی
)CV ( توانید بھ جلسات بیشتری با مشاور خود دسترسی پیدا کنید و  ، جستجوی شغل، اھداف کارآفرینی و بیشتر باشد. شما می

است و آیا بھ داوطلبی، تحصیل، آموزش، اشتغال، یا  مشاور شما ممکن است بعداً با شما تماس بگیرد تا ببیند وضعیت شما چگونھ 
ا شریک  توانید، قبل از این با ما در تماس باشید و خبرھای خوب خود راید یا خیر. لطفاً اگر می وکار دست یافتھ شروع یک کسب 

 سازید.  

 بعضی از اصطلاحات کلیدی کھ باید در مورد قرار ملاقات خود در نظر داشتھ باشید:  

ماند و خارج از جلسھ بحث نخواھد  شود بین خود شما و مشاور باقی می : اطلاعاتی کھ در جلسھ شما بھ اشتراک گذاشتھ می یتمحرم
کنیم و اگر اطلاعاتی استخراج شود (برای  ، ذخیره می Salesforceخود،   CRM شد. ما اطلاعات مربوط بھ جلسھ را در سیستم

 اطلاع از خدمات ما)، این اطلاعات ناشناس خواھد بود. 

کنند، اشاره دارد.  ، محافظت بھ فرآیند و استانداردھایی کھ کارکنان برای حمایت از شما در برابر آسیب اتخاذ میACH : در محافظت 
اگر اطلاعاتی را بھ اشتراک بگذارید کھ باعث نگرانی شود یا اگر نگران سلامتی، ایمنی یا حقوق خود ھستید، مشاور شما این  

 حفاظتی گزارش خواھد داد تا حمایت بیشتری دریافت کنید.   مدیرانمورد را بھ 

 در اینجا]   مدیرانھای [عکس 

داده  از  می   معلومات  :اطلاعات /ھاحفاظت  ذخیره  مناسب  و  ایمن، محرمانھ  بھ صورت  مورد  شما  در  بیشتری  اطلاعات  و  شود 
 .توانید در اطلاعیھ محرم کھ مشاور شما بھ شما داده است، پیدا کنیدکنیم میکھ ذخیره می  معلوماتی

 :ھای برابرفرصت 

 ACH احترام و کرامت با ھمھ رفتار خواھد کرد و تلاش خواھد کرد تا محیطی برای کار، یادگیری و زندگی فراھم کند کھ از    با
اید کھ در آن احساس حمایت، شنیده شدن  ای با مشاور خود داشتھ باشد. امیدواریم کھ شما جلسھ  مبراتبعیض، آزار و یا قربانی شدن 

  ACH | کنیم؟ما چگونھ عمل میتوانید آن را اینجا بگذارید: کھ می از نظریات شما قدردانی میکنیم اید. ماو آگاھی داشتھ 

 .مراجعھ کنید ACH | شکایات برای ثبت شکایت لطفاً بھ: 
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